Kapitel 5
Kapitel: Vertrieb

Grundgeriist SD
Kundenauftrag — Auslieferung — Transportauftrag — Auslieferung — Faktura

Hinter der Verkaufsorganisation (Europa, USA, Asien etc. z. B.) stecken die Preise. Eine
Verkaufsorganisation ist einem Buchungskreis zugeordnet (1:N). Ein Buchungskreis hat evtl.
mehrere Verkaufsorganisationen

Vertriebsweg: Entspricht einem Kanal liber dem ein best. Produkt vertrieben wird. Z. B.
Internethandel, Einzelhandel, GroRhandel, Direktvertrieb etc.

Sparte: sehr hohe Aggragationsebene - Produktgruppen

Vertriebsbereich: keine eigenstiandige Organisationseinheit. Eine Zusammenfassung /
Vordefinition von moglichen Kombinationen aus den Anderen (drei).

Auslieferungswerk: Das Produktionswerk muss nicht zwangslaufig dem Auslieferungswerk
entsprechen

Versandstelle: Wird zum Zeitpunkt der Lieferung benétigt. Platz innerhalb des Werkes, von
dem aus die Lieferung physisch erfolgen soll z. B. Poststelle, Bahnhof, Auslieferungswerk etc.

Abstimmkonto: Hauptbuchhaltung — Nebenbuchhaltung > Abstimmkto ist im Hauptbuch —
mehrere Deb. Auf einmal

Thema: Stammdaten in den Vertriebsprozessen, Kundenstamm
Legen Sie fir den neuen Kunden einen Kundenstammsatz an.

Sie erfassen den Kundenstamm fiir den Vertriebsbereich 1000, Vertriebsweg 12 und Sparte 00 und
fur den Buchungskreis 1000. Wahrend eines Telefonats mit dem neuen Kunden haben Sie sich
folgende Informationen notiert.

Kontengruppe: Auftraggeber (verwenden Sie aus der Suchhilfe-Tabelle den letzten Eintrag fur
Auftraggeber)

Debitor: D-NNNN-01

AdreRdaten:

Name: Miller

Suchbegriff: 1S2-##

StralRe: Venusstr. 12

Postleitzahl: 20111

Ort: Hamburg

Land: Deutschland

Transportzone: Gebiet Nord

Sprache: DE

Steuerungsdaten:

Kreditor: K-NNNN-01

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE##1234567
Buchungskreisdaten:

Abstimmkonto: 140000

Vertriebsbereichsdaten:

Auftrage:

Kundengruppe: Handelsunternehmen

Kundenschema: Standard

Versand:

Versandbedingung: Standard

Auslieferungswerk: Hamburg

Faktura:

Incoterms: CFR Hamburg

Zahlungsbedingung: sofort zahlbar ohne Abzug
Steuerklassifikation: steuerpflichtig



Sichern Sie den Kundenstammsatz.
Kundenstammsatz — Allgemeine Daten — Buchungskreis spez. — Vertriebsbereich spez.

TCode: XDO01
Debitor anlegen: Einstieg

Dehitar anlegen: Einstieg
Kantengruppe E ZAPC Aufiragoeber &
Diebitor | p-1014-01
Buchungskreis adele] IDES AG

Werriebshereich

Werkaufsorganisation 1000

Verriebsweg 12

Sparte a0 [=)

Alle Wertriehshereiche... | | Werriehshereiche des Dehitors..

“Warlage

Dehitar

Buchungskreis

Verkaufsarganisation

Yerriebswen

Sparte

¥ 5a Z S R

-> Rest wie oben in Aufgabe beschrieben!!

Kapitel: Vertrieb

Thema: Stammdaten in den Vertriebsprozessen, Materialstamm
Erweitern Sie den Materialstamm |hrer Pumpe M-NNNN-01 um die Vertriebsdaten flir das Werk
1000, Verkaufsorganisation 1000 und Vertriebsweg 12.

Sparte: 00

Steuerklassifikation: volle Steuer

Mindestauftragsmenge: 3

Mindestliefermenge: 2

Auslieferungswerk: 1000

Preis: ab 1 Stiick: 1500 € pro Stiick > unter Konditionen

Allg. Positionstypengruppe: NORM

Positionstypengruppe: NORM

Transportgruppe: Paletten

Ladegruppe: Kran

Sichern Sie den Materialstammsatz.

VerkaufsOrg1 und VerkaufsOrg2 und Vertrieb allg. Werksdaten
- ok!!

Kapitel: Vertrieb

Thema: Stammdaten in den Vertriebsprozessen

Konditionsstammdaten in der Preisfindung

1) Legen Sie einen Konditionsstammsatz fiir Preise an.

Mit Ihrem Kunden D-NNNN-01 haben Sie vereinbart, da er ab sofort das Material M-NNNN-01
zu einem mengenabhangig guinstigeren Preis erhalten soll:

ab 1 Stiick: 1500 € pro 1 ST

ab 10 Stiick: 1400 € pro 1 ST

ab 100 Stiick: 1250 € pro 1 ST.

Diese Vereinbarungen sollen bis Ende des nachsten Jahres giiltig sein. Erfassen Sie den
Konditionsstammesatz fiir den kundenindividuellen Preis fir die Verkaufsorganisation 1000,
Vertriebsweg 12.

TCode: VK31



S (R (3 3 DA |
Konditionssitze anfegen: Schnellerfassung

% 2|2E

&b Materialpreis
&y Preisliste
(b Kundenindividue

1000

D-1014-81

[ 1 2u- und Abschlige

B [ Frachten terial mit Freigahestatus

P [ Steuern Kondi...|Material Bezeichnung B. Betrag Einh. |pra ME |R.|B..|Glltig ab his St
b [ Konditianen PROA M-1814-01 Purmpe Esswein Alexan . EUR 15T [C 28.11.2004[31.12.8998

TH ea@ =R athag EE

Preis {(PR0OQ) aniegen: Staffein

%2 [E @

? '3 Preise
(Lh Materialpreis
b Preisliste
(Eb Kundenindividue
» [ Zu- und Bbschlige
» [ Frachten
» [ steuern
» [ Konditionen

Giiltigkeit
Giligkeitszeitraum 29112084
his 31.12.9949

Bezug C Mengenstafiel

Priifurni & absteinend

Staffeln

Staffelart Staffelmenge ME |Betrag Einh. |pro  |ME
ah 18T 1500[ELUR 18T
10 1400
100 1250

2) Legen Sie einen Konditionsstammsatz fiir Abschlage an.

Mit lhrem Kunden D-NNNN-01 haben Sie vereinbart, daf’ er ab sofort fiir alle Materialien vom
Positionswert abhangig einen prozentualen Abschlag erhalten soll:

ab 5000 €: -1%

ab 25000 €: -2%

ab 100000 €: -3%

Diese Vereinbarungen sollen bis Ende des nachsten Jahres giiltig sein. Erfassen Sie den
Konditionsstammsatz fir den kundenindividuellen Abschlag fir die Verkaufsorganisation 1000,
Vertriebsweg 12, Sparte 00.

TCode: VK31

A H @@ 2R anon HEE @
Konditionssédtze aniegen: Schneilerfassung

% & e 2w

= 43 Zu- und Bhschlige
(Eb zum Kunden
(&b zun Material
& zur Preisoruppe
& zur Materialoruppe Sparte/kunde
@ zu Runde/Material Ko... [Kunde Bezeichnung inh. bis Ste..|Q5
@ zu Kunde/Materialor||” [kog7 5 T
(B zu Preisaruppe/Mate
S zur PrewsgruppefMaLl
b [ Frachten Ii
=




Kundenrabatt (K007) anlegen: Staffeln

%/ 2|8

B [ Preise

=7 {34 Zu- und Bhschlage
&b zun Kunden
(&b zum Material

@b zur Preisoruppe Glltigkeit
Q zur Materialgruppe Glltigkeitszeitraum 20.11.2004 Bezug B ‘wertstaffel
&b zu Kunde/Material i 31.12.9999 Frifung keine
&b zu Kunde/Materialor
gzu P;mggruppea’?:ti Gtafieln
zur Preisaruppe/Ha
b [ Frachten Staffelart _ IS_tW
b [ steuern a.000,00
[ [ Konditionen 25.800,80

100.008, 60

Kapitel: Vertrieb

Thema: Vertriebsprozesse mit verfiigbarem Bestand

- Auftragsbearbeitung

1) Erfassen Sie einen Kundenauftrag fur folgende Bestellung. Verwenden Sie hierzu einen
Terminauftrag. TA

Sichern Sie den Auftrag und notieren Sie die Belegnummer.

Bestellung
Kunde: D-NNNN-01
Bestellnummer: 6-1##
Wunschlieferdatum: in 10 Tagen
MaterialMenge
M-NNNN-01
T-AS2##

TCode: VAO1

Kundenauftrag anlegen: Einstieq

| Anlegen mitBezug | | | 2 verkaut|| 2 Fositionstibersicht| & Besteller

Organisationsdaten

Werkaufsorganisation 1008 Deutschl. Frankfurt
Verriehswey 12 Wiederverkaufer
Spare o8 Spartendbergreifend
Verkaufshiira

Werkaufergruppe DBZ\@




Text nicht gepflegt anlegen: Ubersicht
aa |

O

_29.11.2994 ey

Verkauf | Positionsdbersicht | Positionsdetail  Besteller | Beschaffung | “ersand | Absagegrund

Wunschlieferdat D 98|.12.2BB4 Ausliefiverk

[] Komplettlief. Gesamtgewicht 1.969, 6008 KG
Liefersperra & Yolumen 5, 260 M3
Fakturasperre & Preisdatum 29.11. 2004
Zahlungskare Glltig bis
Zahlungshed e]oley] Incoterms CFR Hambury
Auftragsgrund ]
Wertr hereich 1000 ¢ 12 f B8 Deutschl. Frankfurt, Wiedererkiufer, Spartenibergreife .
Alle Positionen
Fos  |Material Auttragsmenge ME |E |Bezeichnung kKundenmaterialnummer Ptyp |GG |Uk.Pos||
10M-1014-01 TIST [ |Pumpe Esswein Alexander TAN [
20[T-A5202 85T | [ |Riicklicht "Deluxe" TEN [
O [
O [
Beleg: 8485

Im Hintergrund - KA:
- Auslieferungswerk anhand Kunde, Material, etc.
- Versandstelle z. B. in Abhangigkeit der Ladegruppe, etc.
- Transportroute in Abhangigkeit von Versandstelle, etc.
- Versandterminierung

2) ldentifizieren Sie wichtige Informationen flr die Auslieferung.

a) Zeigen Sie sich den zuvor erfal3ten Auftrag an.

Welche Auslieferungswerke werden fir die beiden Positionen ermittelt?
Position 10: 1000

Position 20: 1000

Alle Positionen

Fos Material Auttragsmenge ME |E |Bezeichnung Kundenmaterialnummer
M-1614-01 FIST FPurmpe Esswein Alexander

20|T- 45202 5T Racklicht "Deluxe”

o2

O

O

O

&

[J0 ][
etails zu Position anzeigen

b) Welche Versandstellen werden fir die beiden Positionen ermittelt?
Position 10: 1000
Position 20: 1000

c) Welche Routen werden fiir die beiden Positionen ermittelt?
Position 10: keine
Position 20: keine




3) Klaren Sie, zu welchen Terminen die einzelnen Arbeitsschritte der Versand- und
Transportabwicklung jeweils beginnen muissen, damit ein bestelltes Material rechtzeitig bei Ihrem
Kunden eintrifft.

Auch wieder unter den Details > Einteilung - Versand
Terminauftrag 8485 andemn: Positionsdaten

KRR e e el e

werkaufA b WerkaufB | “ersand | Faktura | Konditionen | Kontierung Einteilungen | Pariner | Texte | Bestelldaten | Status
[C] Termin uMenge fix Auftragsmenge 7 sT
Lieferzeit ] Liefermenge o

Mengen und Termine

Lieferdatum |Auftragsmenge
). 12,2004 7

Liefermenge

Gerundete Menge Bestét.nﬂenge V... Liefersperre Ein...BesteII

!

UUDDDUDDUUD;

i

K10
verkauf [  wversand  [BI Beschafung |
Detail Versand

a) Zeigen Sie sich den zuvor erfafdten Auftrag an.
Ermitteln Sie die Versandtermine zur Position 10?
Lieferdatum:

Warenausgangsdatum:
Ladedatum:

Materialbereitstellungsdatum:
Transportdispositionsdatum:

Tenninauftrag 8485 dndern: Einteilungsdaten

(>

Bestatigte Menge 7 5T 1 8T === 1 8T
Ligferdaturn D 0812 2004 [@inlieferzeit ae: ae
Warenausgangsdatum 08.12. 2004  \Warenausg.Zt oo ..

Ladedatum 07 . 12,2004 Ladezeit Qo oo

Mat.Bereitst. Datum 06.12. 2004 MatBereits Zeit oo:o.
Transpordispodatum 07 12,2004 TranspDispoZeit [E] e

Versandstelle 10008 versandstelle Hamburg

Route

Routenfahrplan
Liefersperre g



b) Zu welchem Zeitpunkt muR die zustéandige Versandstelle mit der Versandabwicklung
beginnen, damit die Ware rechtzeitig bei Ihnrem Kunden eintrifft?
06.12.

c) Welche beiden Arbeitsschritte der Versand- und Transportabwicklung missen abgeschlossen
sein, damit zum Verladedatum mit dem Verladen der Ware begonnen werden kann?
Transport - Materialbereitstellung

Kapitel: Vertrieb

Thema: Vertriebsprozesse mit verfiigbarem Bestand

- Versand

- Fakturierung

1) Legen Sie fiir obigen Auftrag eine Auslieferung an.

a) Selektieren Sie flr die zustandige Versandstelle. Verwenden Sie als Selektionsdatum das
Tagesdatum + 30 Tage. Beschranken Sie die Auswahl auf die erste Position des
Verkaufsbelegs. Kénnen Sie den Auftrag beliefern? Warum?

TCode: VLO1TN
b) Fihren Sie die gleiche Selektion erneut durch, verwenden Sie jedoch das
Materialbereitstellungsdatum als Selektionsdatum. Kénnen Sie die Auftragsposition beliefern?

Warum?

c) Sichern Sie die Auslieferung Ermitteln Sie die Belegnummer der Auslieferung.
(@ Lieferung 80011565 gesichert

2) Legen Sie fir den soeben erstellten Vorrat an Auslieferungen einen Transportauftrag an.
a) Selektieren aus allen zur Kommissionierung anstehenden Auslieferungen den Ihrigen
Verwenden Sie die Transaktion Logistik Vertrieb Versand und Transport
Kommissionierung Transportauftrag anlegen (lber Auslieferungsmonitor
Kundenauftréage

Oder:

Springen fze  Umfeld  Folgefunktionen em Hilfe

Auslieferuny  Bearbeiten

gl @ @G @ | L Transportaufirag anlegen
E\ Lieferung 80011565 anze'.gen_ Ub( Machrichten aus Kaommissionierungen
7| 3| 228 & e B

800811565 Belegdaturn 29.11.2004
arenempfanger D-1014-81 Miller 1014 ivenusstr. 121 20111 Hamhburg

Machrichten aus Lieferungen
Ware ATy BUCTeT

Fositionslibersicht k Kommissionierung k Laden k Transport k Statusihersicht k Warenbewegungsdaten

Ylan-YWarenausg. 08.12.2004 000 Gesamtgewicht 1.969,600 KG
stWarenausg. Anzahl Packst. o

Alle Positionen

Fos Material Liefermenge ME |Bezeichnung C.|Ptyp KV Charge BewertArt  |Offene Menge
10 M-1014-01 T ST [Pumpe Esswein Alexander TAN [CIC T
20 T-A5202 3 ST [Ricklicht"Deluxe” TAN |GG 3

bei Lieferung anlegen!!!!

b) Kommissionieren Sie diese Auslieferungen ohne in die Transportauftrage zu verzweigen und
lassen Sie dabei vom System automatisch die kommissionierten Mengen in die
Auslieferungsbelege schreiben.

Lagernummer: 010

Kommimenge Ubernehmen: 1 Kommimenge als Liefermenge in

Lieferung iilbernehmen

Wahlen Sie hierzu TA dunkel.



Zu korrnrissionierende Tagesiast

@F‘Usltlunsslchtl/DTﬁhEH M EERE AR &S T F 83|

[ TAzur Gruppe | 14 4 >

!Transpunauﬂrag dunkel anlegen (F?)!

<= WS5t1 KommiDatum Gesamtogewicht Eh Yolumen WEH BearZeit Anz Paos .
Lieferung Warenausg LPrio Route Gesamtoewicht Eh Yolumen WEH GSK WM Lnz.Pos

. E= 1pe0 a6.12. 2084 2. 929,600 KiG 10,580 M3 1,18 3
wi 8a@11565 a5 .12 2004 1.89649, 600 KG 5,250 M3 a A 2
| SEOE11566 o212, 2004 1.960 KE 5,250 M2 o o 1

c) Uberpriifen Sie in der Auslieferung, ob die Kommissionierung erfolgreich durchgefiihrt wurde.
Vergleichen Sie hierzu die Liefermengen mit den kommissionierten Mengen in einer Ihrer
Auslieferungen. Unterscheiden sich diese Mengen?

Lieferung 80011565 anzeigen: Ubersicht

%G (A | @2 (@& | & &l FE | [ warenausgana bushen

80011565
D-1814-81

Belegdatum 209 11.2004
Miller 1014 [ Venusstr. 12 £ 20111 Hamburg

Wwiarenempranger

Positionsibersicht ~ Komrmissionierung 1gsdaten

cnt | war

voll kommissioniert
WH-TA quittiert

[ Laden | Transport |

66.12.2004  00:0
B1e

GesStatkommiss [
Ges.Status Y [

KommiTermin

Lagetnummer Lager (Lean) Hamburg

Alle Positionen

Pos __ [Material werk|Lort [Lisfermenge ME |Kommiss. Menge |ME [Charge C.|Kv|BereitDat [Mat.. |Bewertart |Bezeichnung
i M-1814-81 1086|0001 [7 ST |7 5T ClClos.12. 2004 08: 8. Pumpe Esswein A
2 T-85202 1oeo(ooe (s ST |8 ST Clco6.12. 20084 000 Riicklicht"Deluxe”

d) Uberprifen Sie weiterhin die Gesamtstatus der Auslieferung. Lassen Sie sich die
Auslieferung anzeigen und wahlen Springen Kopf Abwicklung

Gesamtstatus Kommissionierung:
Gesamtstatus WM-Aktivitaten:
Gesamtstatus Warenausgang:
TCode: VLO2N

heiten

funktionen

Umfeld Fol

[ W s - W s e = B
~ Eopf 3 Abnicklung
@z Lieferung 804 . S
Fosition 3 Kommissionierung
=i | B 2 & L zurack F3 Laden
Transport
gae1 1565 Belegda
AulienhandelfZoll
warenempfanger D-1814-81 Miller 10
Einanzielle Abwicklung
W It
Pasitionsibersicht Kommissionierung k SRFENIRE) ersicht k YWarenbewegungsdaten |
Eartner
KommiTermin A6.12.2004 00:0. VRS knmmissioniert
Lagernurmimer alo Lager (Lean) Hamburg  Kenditionen T quittiert
Termine
Alle Positionen Paketverfolgung
FPos Material Werk|LOrt |Liefermenge ME |Kommiss. Menge |ME (Charge |k BereitDat
e M-1014-81 logopant |7 ST |7 ST CIC[a6.12. 200
@E| Lieferung 800711565 anzeigen: Kopfdetail
22 g | T | | | 2 | @?l ) &n [P Warenausgang huchen

D-1014-@1

Miller 1014 /%enusstr. 12720111 Hamburg

Apwicklung || Kommissionierung | Laden | Global Trade | Transport | AuBenhandelZaoll | Finanzielle Abwi

Termine

Kommissionierung O6.12. 2004 ao:o Fakturadatum 08 12 2004
Transportdispo a7.12. 2004 ae: oo FaktDatumly

Laden a7 .12 2004 ae: oo

Plan-Warenausg os8.12. 2004 Qe a..

Liefertermin 08.12. 2004 oo oo |@ Terrninierung

Gesamtstatus

Belegstatus ¥ npeprif

Kommissionierung C voll kommissioniert TraDispo Tr.Dispo nicht reley
Wih-Akdivitaten cC Wih-TA quittiert Dez.Lager nicht relevant
Qwittierung cC KommaAuft.vollst.quit [ Anderungsmanagement
Yerpacken nicht packpflichtio LEB Status nicht relevant
YWarenausgang nach nicht begonnen Intwerrech nicht relevant
Faktura nicht fakturiert Kredit nicht durchgefihrt




Im Auftrag unter Belegfluss zu sehen!!
Tenninauftrag 8485 dndern: Ubersicht

ERCIEEGE

Belegfulk anzeigen (F5) 10,635, 00
O

29.11.2004 2

Werkauf

Wunschlieferdat D [a8.12.2004 Ausliefwverk

L [P SN Y FR T 4 NEN Bnn e

3) Buchen Sie den Warenausgang fiir lhre Auslieferung.

a) Rufen Sie Ihre Auslieferung auf und buchen Sie den Warenausgang:
z. B. TCode: VLO2N

Ausiieferung dndern

P @Al @ L& & % E é RS | [ warenausgang buchen |

80611565

b) Uberpriifen Sie in der Auslieferung, ob die Buchung des Warenausgangs erfolgreich
durchgefiihrt wurde. Uberpriifen Sie die Gesamtstatus der Auslieferung. Lassen Sie sich die
Auslieferung anzeigen und wahlen Springen Kopf Abwicklung

Gesamtstatus Warenausgang:

Lieferung 80011565 ndem: Kopfdetail
PGB 238| BB b || waenasyngbuten |

Abwicklung

Termine

Komrissionierung  06.12.2004  00:0.. Fakturadaturn 30112004
Transpottdispo 07 12.2004 0000 FakiDaturnly

Laden 07 12,2004  00:00

Plan-Warenausg. 0812 2004 000

Liefertermin 08 .12.2004 0000 Lﬁ Terrminiemnng |
Gesamtstatus

Belegstatus W geprit

Kommissionierung  ©  voll kommissioniert TraDispa Tr.Dispo nicht reley
\h-Aldivitaten L \WM-TA guittiert DezLager nicht relevant
Guittizrung L KommAutvollstguit [ Anderungsmanagement
Yerpacken nicht packpflichtig LEB Status nicht relevant
Warenausgang L erledigt Int¥errech nicht relevant
Faktura b nicht fakturiert Kredit nicht durchgefihi




4) Bearbeiten Sie lhren Fakturavorrat bzw. fakturieren Sie die oben angelegte Auslieferung.
a) Uberpriifen Sie fiir die Faktura, ob dieser Vertriebsprozess wie vorgesehen abgeschlossen
werden konnte. Benutzen Sie hierzu den Belegflul3 zur Faktura.

TCode: VF04

Fakturavorrat hearbeiten
BE Ii|| Einzelfakiura || Sammelfakiura || Sammelfakiura/Dialog

Einzelfaktiura {Umsch+F8 = e e
FkTyp|vkirg |Fakiuradatumn|Auftraggeber |FkAr) ELnd |YWertr Bel rrTEgTope ¢ oy )resse MName d. AG|Ort des AG Sortkri Zahler|w5tl |LEB Status
L 1000 |[30.11.2004 |(D-1014-01 |F2 |DE |80011565 |12 | |.J |4D?94 Miller 1014 |Hamburg 1000

Einzelfaktura

g eee CHE Do AR
Rechnung (F2) (F2) anlege|sicham (siy+5) - Fakturapositionen

F2 Rechnung (F3) T $oooooooot 10.635,00 EUR
D-1814-81
30.11. 2004 J]
Pos Bezeichnung Fakiurierte Menae ME |Mettoveart Material “errechnayert
it} Purnpe Esswein Alexander _7lsT 10.395,00 M-1014-01 8.750,00 [=]
28 Ricklicht "Deluxe" _BI5T 240,00 |T-A5202 32,72 =]

in der Bestellung unter Detail:

Terminauftrag 8485 dndern: Positionsdaten

W] @ | ] ]

werkaufA | WerkaufB | Versand | Konditionen | Kontierung | Einteilungen ¢ Parner | . Bestelldaten , Status
Menge T ET Metta 10,395,808 EUR
Steuer 1.663,20
kaArt [Bezeichnung Betrag Wigh. . pro  [ME |Konditionswert Wiah.. KUmZE| BME (KUm... |ME |Konditionswert KWE. .
Bonushasis 1.485 600 EUR 18T 10,395, 08 EUR 18T 18T 6,00
Fositionsnetto 1.485 00 EUR 18T 10,395 @0 EUR 15T 15T o, oo
1.485 600 EUR 18T 10,395, 08 EUR 18T 18T 6,00
M ettowert 2 1.485 00 EUR 18T 10,395 @0 EUR 15T 15T o, oo
Mettowert 3 1.485 600 EUR 18T 10,395, 08 EUR 18T 18T 6,00
AZWR Anzahlungi/errechng. 0,08 EUR o, 60 EUR ] ] o, og
MWST Ausgangssteuer 16,000 % 1.663, 200 EUR 2] 2] 6,00
Endhetrag 1.722 60 [EUR 18T 12.0588 20 EUR 15T 15T o, oo
SKTO|Skonta 6,000 (% 6,00 EUR 2] 2] 6,00
J ckungsbeitrag 235,00 EUR 18T 1.645, 08 EUR 18T 18T 6,00

= Das ist der interne Wertematerialwert!!!111111111




b) Geben Sie sich Rechnung auf dem Bildschirm aus.
TCode: VF31 - Nachrichtenausgabe!!!
Nachrichtenart: RD0OO — Rechnung

Nachrichten aus Fakiuren

_
Machrichtenart roao =) his [ =2 ]
Sendemedium his
Sorierung o1
“erarbeitungsmodus 2
Fakturaheleg ana33zzz his ﬂ
Fakturadatum his

Lieferungshezogen
Aufragshezogen

[] Bonushezogen

[ Interne werrechnungen
[] Rechnungslisten

[ Fakturierungspline

“erkaufsorganisation 1a0e

Yeririehsweg 12

Sparte oo

Auttragoeher his m
Regulierer his

Empfangerland

MNachrichien aus Fakturen

CEAREBE T 4

— |ansicht (Umsch+F4)]
| Faktura |Pos|Mach|Med|Rolle MName 1 |Ort

fvignmazaze RDEE |1 RE Miller 1814 |Hamburg

Kapitel: Vertrieb
Thema: Vertriebsprozesse mit Kundenauftragsfertigung
- Vorverkaufsaktivitaten

1) Erfassen Sie eine Anfrage.
Sie erhalten von Ihrem Kunden D-NNNN-01 eine schriftliche Anfrage flr drei Pumpen M-NNNN-

01 Sie moéchten, daf’ die Anfrage bis zum Ende des Monats bearbeitet wird. Erfassen sie die

Anfrage und notieren Sie die Nummer.
¥ ayd B &E@ 2 E RSO EE @

Anfrage anlegen: Einstieq

|[[1 Anlegen mitBezug | | | &2 verkaur | 2 Positionsibersicht | 2 Bestaller

Qrganisationsdaten

1000 Deutschl. Frankfurt

Yerkaufsarganisation

Werriebswen 12 ‘Wiederverkaufer
Sparte ag Spartenibergreifend
YWerkaufshilro

Yerkaufergruppe



Anfrage anlegen: Ubersicht

dlaa| @& H eme
g

_D 1014-01

Bestellummer  Besteldaum

Paositionsdbersicht

Gilltig van Gilltig bis p7.12 2004 &)

wunschlieferdat D 15.12.2004 EnwAufragswert | 1.358,08 EUR

10M-1014-mM 35T Fumpe Esswein Alexander

2) Erstellen Sie ein Angebot mit Bezug zur Anfrage.

a. Da Sie momentan viel Nachfrage nach dieser Pumpe haben, kénnen Sie dem
Kunden nur 2 Stiick anbieten. Das Angebot soll ab heute bis zum Ende des
tibernachsten Monats giiltig sein. Erfassen sie dazu das Angebot und notieren Sie
die Nummer.

TCode: VA21

Anlegen mit Bezug
Angebot anjegen. Einstieg

Wl |£ Verkauf”ﬁ Positionsiibersicht ||‘§ Besteller

Anlegen mit Bezug (Fa)

Yerkaufsorganisation 1008 Deutschl. Frankfurt

Yartriebhsweg 12 Wiedererkaufer
Sparte e[| Spartenibergreifend
Werkaufsblro

YVerkdufergruppe




Angebot aniegen: Ubersicht

dldales

4,500, 00
W
| 2
Fositionsibersicht
Giltig wan 30.11.2004 Giltig his 30.12. 2004
Wunschlieferdat [ 22.12.2004 ErwhAuftragswert 3.150, 86 ELUR

Alle Positionen

Pos Material Auftragsmenge ME |AltFos IElezeichnunu Kundenmaterial
S —
38T Fumpe Esswein Alexander

N
konditionen Pos.

0 Angebot 20000086 wurde gesichert
|

b. Lassen Sie sich die Druckausgabe des Angebots am Bildschirm anzeigen.
Angebot 20000086 dndern: Ubersicht

B4 Edal|d e @t

onAnEAgH nzicht Kopfhachricht (Strg+Umsch+F1) 3060, A8
O

Fositionsdbersicht

Kapitel: Vertrieb
Thema: Vertriebsprozesse mit Kundenauftragsfertigung
- Kundenauftragsbearbeitung
- Versand
- Kundenauftrag - Dispo 2> ohne Fertigungsauftrag Lieferung
- KA - Dispo 2 Kundeneinzelbedarf > Planbedarf > FE-Auftrag > Kundenbestand >
Auslieferung
Montageabwicklung: Bei Anderungen beim Kundenauftrag keine Anderung beim FE-Auftrag
Einzelfertigung: Anderungen beim Kundenauftrag werden auf den FE-Auftrag Gibernommen

Vom Material Dispo3 Sicht andern - Strategie!!!

Netz kommt aus der Stlickliste (Baugruppe als Direktbezug!!)



Auftrag abwickeln
- Freigabe — Drucken — Materialausfassung — FE-Rlickmeldung — WE (Bestand im KA) -




1) Setzen Sie fir Inre Pumpe M-NNNN-01 in den Dispositionsdaten des Materialstamms firr das
Werk 1000 eine Strategiegruppe, die eine Montageabwicklung erlaubt. Welche Strategiegruppe
haben Sie gewahit?

Disposicht 3 - Strategiegruppe 80 ff
e Disposition 3 |

aterial M-1614-01 Pumpe Esswein Alexander IT
‘Brk 1ooa Werk Hamburg

‘rognosebedarfa

Feriodenkennzeichen il Geschlahresvariante Aufteilungskennz.

‘orplanung

Strateqiegruppe 10

ferrechnungsmodus

Jerint Yarwarts

farplanmaterial ] erlault

forplUmrechF aktor

‘erfugharkeitsprifung
ferfilgharkeitsprif, Az
Iraj.dhergreif,

Verksspezifische Konfiguratio

Gesamtibersicht

[] Alle Strategien

<onfigurierbares Mat
7] wariante
T voarplyariante

@ Strategien IE'

| T |

2) Bearbeiten Sie eine Kundenauftragsfertigung.

a. Der Kunde bestellt mit Bezug auf das obige Angebot eine Pumpe. Die Bestellung
tragt die Bestellnummer 8-3## und soll in 10 Tagen ausgeliefert werden. Erfassen Sie
auf Grund der vorliegenden Bestellung einen Terminauftrag. Sichern Sie den

Kundenauftrag und notieren Sie die Nummer.
Kundenaufirag anlegen: Einstieq

| Anlesen mitBezug | | |2 verkaur | @ Positionsibersicht | 2 Bes

Organisationsdaten

1000 Deutschl. Frankfurt

Yerkaufsorganisation

Yerttiebsweg 12
Sparte oe
Werkaufshiro

Yerkaufergruppe




Angehot

Angebot
wiunschlieferdaturm

Suchkriterien

Bestellnummer
sufiragoeber D-1014-01 @
PEP-Element

u Suche ausfilhren I

|V Uhbernehimen || Paositionsauswahl |@

Text nicht gepflegt: Verfilgbarkeitskontrolie

| Yallieferung || Wiiter |

10 I-

M-1014-01

1808

30.11.2004 _
(] no 9

Einmallieferundg Zum Wunschtermin : nicht maglich
LB . Daturm 30.11.2004 ¢ 13.12.2004 Bestitigte Menge ]

Yollstandine Lieferung
LB Daturm p4 12,2004 [3)2212.2004 ¥

Liefervarschlag
LB . Daturm 24 12,2004/ 22122004 Bestdtiogte Menoe 2



Text nicht gepflegt aniegen: Ubersicht
| | |

3.000, A0

O

Besteligaum

Werkauf
Wunschlieferdat 0 2212 2004 Ausliefierk
[ kKomplettlief. Gesamtgewicht 560 KA
Liefersperre B volurmen 1,500 M3
Fakturasperre Bl Preisdatum 3|11 2004
Zahlungskarte Giltig his
Zahlungshed [a]eTeh} Incoterms CFR Hamburg
Auftragsarund B
Wertr bereich e 12 F B8 Deutschl Frankfurt, Wiederverkiufer, Spartenibergraife .
Alle Positionen
Fos Material Aﬁrausmenqe ME IE Bezeichnung Kundenmaterialnumrmer Ptyp
10M-1014-01 25T Fumpe Esswein Alexander TAN
O

5 Text nicht gepflegt 8515 wurde gesichert

b. Zeigen Sie sich den Kundenauftrag aus der vorherigen Aufgabe an.

Ermitteln Sie die Nummer des erzeugten Montageauftrages.
Terminauftrag 8515 dndern: Ubersicht

EOGIEEGEN

3.000,80
]
Werkauf
VWunschlieferdat D 22122004 Ausliefiterk
[] Komplettief. Gesamtgewicht 560 KG
Liefersperre & Wolumen 1,500 M3
Fakturasperre & Preisdatum 30.11. 2004
Zahlungskarte Giltig his
Fahlungshed oot Incoterms CFR Hamburg
Auftragsgrund =]
Wertr.hereich 1008 /4 12 / 08 Deutschl. Frankfurt, Wiederverkiufer, Spartenibergreife .

Alle Positionen

Fos  |Material Auftragsmenge ME |E |Bezeichnun Kundenmaterialnummer
25T Fumpe Esswein Alexander

[3

GG...|Ub.Fos

1.C
ey

30

22

22

22

O|O|=|Oj=

D
D
D
D
D

22

R e ——E

[EENENEAE
Details zu Position anzeigen




Terminauftrayg 8515 dndern: Positionsdaten

LR Rt =Rl - 1

YVerkaufd | VerkaufB | Yersand | Faktura | Konditionen | Kontierung Einteilungen | Padner | Texte | Bestelldaten &
[] Termin uMenge fix Auftragsmenge 25T
Lieferzeit ed} Liefermenge ]

hengen und Termine
| Lieferdatum |Auftragsmenge Gerundete Menge Bestat Menge ... |Liefersperre  |Liefarmenge Ein
D30.11. 2004 2 2 Q5T CF

o)

= = == = ==

[+]
[-]
i

@E@ verkauf |35 versand [®§ Beschafung [@ Fertigungsaufirag

unter Beschaffung oder direkt unter FE-Auftrag
Tenminauftrag 8515 dndern: Einteliungsdaten

[

Werkauf | Beschaffung

Einteilungsdatum 24 12 2004
Auttragsmenge g 5T
Gerundete Menge ]

Materialwirtschatt
Werk§ Lager 1agoa f Wierk Harmburg
Bewegungsart GBI

Montage!Prozelk
Aufirag FEEEE  [=)PS-Feriungsaufirag (Montage) (inthr

Plantafel

Systemstatus EROF FMAT WOEL ABRY Komponenten [
Arb yvargange




c. Zeigen Sie sich den Kopf des Montageauftrags an. Notieren Sie die Ecktermine fiir
Ende und Start des Montageauftrags.

d. Welchem Datum im Kundenauftrag entspricht das Endedatum aus dem
Montageauftrag?

- W.Lieferdatum!!!

e. Der Kunde teilt ihnen mit, da® er die Pumpe erst 8 Tage spater geliefert bekommen
mdchte. Andern Sie dementsprechend das Wunschlieferdatum fir die Position 10
im Kundenauftrag.

- Anderung wird Gbernommen

f. Zeigen Sie sich den Kopf des Montageauftrags an. Notieren Sie, wie sich der
Endetermin verandert hat.

3) Geben Sie das komplette Auftragsnetz zu lhrem Montageauftrag frei.

Struidur Auftragsnetz 000060004913
2 4 Ef | Hierarchie lesen || Auftrag lesen | 0 Felder ¢

|Gesamt lesen (Umsch+F4)|

byftragsnetz
Material Buftrag ‘ Kohuft ‘werk‘ FS‘t‘ Systenstatus
= M-1014-01 60004913 8515 1000] 002| EROF FMAT YOKL ABRY
——  T-B102 60004911 1000| 002| EROF YOKL ABRY MABS
L——  T-p302 60004912 8515 1000| 002| EROF ¥OKL ABRY MABS

Fertigungsaufirag dndem: Aufiragsnetziibersicht
% 4 Ef | 2 B | 5a Lesen ||;JE L Material | Za Kapazitat | e =G | [ &

Gelieferte Menge

B,0868 ST

6,088 ST
a,088 ST

|Auﬂragfreigeben (Strg+F1)|

huftragsnetz
Material huttrag ‘Kd.ﬂ.uft Werk FSt‘Systemstatus Geli
B o M-1014-01 6O004913 8515 1000] @02| EROF FMAT YOKL ABRY
——# T-B102 fOE4911 1080| @B2| EROF YOKL SBRY MABS
L T-B302 6RO04912 8515 1000 @02| EROF YOKL ABRY MAES

4) Erfassen Sie den Wareneingang.

eferte Menge
@,000 ST

@, 000 5T
@, 006 5T

a. Aus der Fertigung wird die Fertigstellung der Montage der Pumpe gemeldet. Erfassen

Sie dafir in der Materialwirtschaft den Wareneingang zum Montageauftrag im Werk
1000, Lagerort 0001. Welche Auftragsart und welches Sonderbestandskennzeichen
wahlen Sie?

Zuvor - Drucken — Materialausfassung — FE-Ruckmeldung — WE (Bestand im KA)

Im Auftrag - Drucken:
Funktionen Bearbeiten gen f Umfeld 1 Hilfe

CO D mnoasn EE @

Auttrag

Aun

Fertigungsauftrag dndern: Kopf  |prucken (stg+F)
7 ol B |2 Material | B kapazitat || | Sh 2 8|S @ H Fa

suftrag 60004913 Art PPO4
vaterial H-1014-01 FPumpe Esswein Alexander WWerk 1008
Status FREI FMAT %OKL ABRY FRAR

snwenderstatus FR

Allgermein | Zuardnung | Wareneingang | Steuerung | TermineMengen | Stammdaten | Langtext | Verwaltung |

Mengen
Gesamtmenge ST Davon Ausschul? o,00 %
Geliefert e} Mind-fMehrzugang a




Materialausfassung — MIGO
@@ Warenausgang Auﬂra[g;c"hg‘n“’(‘s{@:g)‘ - Alexander ESSWEIN

| Ubersicht aus | | @ | | Merken || Frifen || Buchen | | |ﬂ Hilfe |

% E|m \E ADT Wiarenausgang & ROS Aufirag fed] 261
Aeine Belege

4500015722 [<]liRS] Allgerrein

4500015683
4500015682
4500015650 Beleadatum 13.12.2004  Materialschein
4500015613 Buchungsdaturn  13.12.2004  Belegkopftext
4500015569 A A p
1 Einzelschein & ‘WaBealSchein

4500015544 80 2

7 Auftrige
0004913 Feile |Materialkurztext QK |Menge in EME E... |B..|Lagerort Auftrag Var...|Ge... |Bu... |Gl
gggg:;g; 1 |Laufrad 2 5T | |materiallager 60004913 [0010(3900 (1000
BO004ET4 2 JAntriebselektronik TURBODRINE 2 ST Wateriallager GO004913 0E109900(16008
14418 3 |Sechskantschraube M10 16 5T Wateriallager GO0E4913 001033001008
814407 4 |Pumpenmaotor Esswein Alexander 2 5T = 60004913 001033001008
814333 5 |piech 5737 o 56 M2 | |materiallager 50004913 9918/9908 1008
814218
813962
812700

¥ Resewierungen
TAREE

Rickmeldung > CO 15
Dto fir die Anderen Auftrage

| i Beae Sk
Riickmeidung zum Fertig

Fo | #0040 20 | G =] | ()

aerfassen : Istdaten

|ﬁ Warehbewegungen |

GOO04513
M-1014-61

Endrickmeldung
i) Teilrickmeldung @ Endrickmeldung 0 Autorm Endrickm. [ Aushuchen Resernier.

Istdaten

Akt rickzumelden Einh  Bisher rickoem. Gepl. rickzumeld. Eirh
Rick Gutmenge 2 5T n 2 8T
Rick.Ausschurd 1] 1]
Macharbeit 1]
Abweich.Ursache
Fersonalnummer

Rickzumelden Bisher rickgem. Gepl. rickzumeld.
Start Durchfih. 13.12.2004 15:02:41 17.12.2004
Ende Durchfilhr, 1312 2004 150241 27122004

Buchungsdatum  13.12.2004

Rickmeldetext [] Langtext varhanden




Wareneingang des FE-Auftrags - MIGO!!

@@ Wareneingang Auftrag 60004913 - Alexander ESSWEIN

Ubersicht aus | D | Merken Frifen Buchen | Hilfe
|| AD1 Wareneingang [Z | ROS Aufirag ] [h:ﬂ WWE Wareneingang 101
1eine Belege _
[«] Algemein | %% |
B Belegdatum 13.12.2004  Lieferschein
Buchungsdaturm 13.12.2004 Belegkopftext
> sufirige | | Q [1 1 Einzelschein YWaBeglSchein
60004813
60004731 Zeile |mMaterialkurztext Ok [Menge in EME E... |Lagerort Ein..|Charge Be
80004730 | 1 Fumpe Esswein Alexander 2 ST |Materiallager 1
BODD4GT4
214418
214407
514333
214218
513962
12700
# Resermierungen
b. Zeigen Sie sich den Kundenauftragsbestand in der Bestandsibersicht zum Material
M-NNNN-01 im Werk 1000 an.
Wieviel Stiick befinden sich im Kundenauftragsbestand.
Bestandsiibersicht: Buchungskreis/Werk/L ager/Charge
G aa 4 E S
laterial M-1814-01 Fumpe Esswein Alexander
laterialart FERT Fertigerzeugnis
lengeneinheit 5T Basismengeneinheit 5T
Man/Buk/Wrk/Lag/Charge L Frei werwendbar| Qualititsprifung Reserviert
Gesamt 1.515, 0080 0,000 o,000
1000 IDES AG 1.515, 000 o,oo0 0,000
1000 Werk Hamburg 1.515, 000 o,000 o,000
ool Materiallager 1.108, 000 o,000 o,000
Lieferantenkonsi . 65,0008 o, ooe
Kundenauftragsh. 2,808 o, ooe
goEZ Fertigwarenlager 4108, BEE o, ooe o,ooe
5) Bearbeiten Sie den Versand.
a. Erfassen Sie die Auslieferung zum vorherigen Kundenauftrag und verpacken Sie die
Positionen. Verpacken Sie die drei Positionen in das Versandhilfsmittel PK-096.
Sichern Sie die Auslieferung und notieren Sie die Nummer.
VLO1N
- ]
& werpacken Umsch+F B | = @
- Packmengen als Liefermengen Ghernehmen
Lieferung : ) B
Kommimengen als Liefrmengen dhernehmen Urnsch+F7
sp EEIL ﬁ | r[ Kommissionierauftrag quittieren e
uslieferung
Yarenempfanger
Warenausgang buchen Umsch+Fa
Positionsibe reicht k Warenbewegungsdaten
Unvollstandigkeit Urnsch+F9
Plan-Warenausg  Abbrechen F1z K&
IstWWarenausg. NZahnl Packst,
Alle Positionen
Fos material Liefermenge ME |Bezeichnung C_|Ptyp KW Charge Beweertart Offene Menge
o M-1014-01 2 5T Pumpe Esswein Alexander TAN 8|5 2




G (53 | &3 1 A3 'Y | GE ] | G O

Bearbeiten von Handiing Units zur Auslieferung
2

Material verpacken

Alle vorhandenen HUs {in die verpackt werden kann)

Handling LUInit I.|Packmittel Gesamtgewicht Ladungsgewicht Zul.Ladungsgew. Eigengewicht
G10005670000002440 CFPK-096 = (s1=1c) =le)

I I =]

ro Teilmenge ro HU falls voll cewrvol | EF PHm [[EF ang |
Zu verpackendes Material
IMateriaI Teilmenge Gesamtmenge ... |Bezeichnung
M-1014-01 2 2 Fumpe Esswein Alexander

Dann Transportauftrag:
Folgefunktionen

Transportauttrag anlegen
Machrichten aus Kommissionierungen

Machrichten aus Lieferungen

Positionsdbersicht

Plan-YWarenausg. 3 .12.2004 00:0. Gesamtgewicht 560 kG
|st-Warenausg. Anzahl Packst. 1

Alle Paositianen

Elezeichnung

Fumpe Esswein Alexander

) |
oder zuerst sichern und dann - Transportauftrag manuell Uber Transaktion anlegen!!:

@ Lieferung 30011600 gesichert

b. Kommissionieren Sie die Lieferung und buchen Sie den Warenausgang.
(Lagernummer 010)

TCode: LT03

Anjegen Transportauftrag zur L F: Einstieg

aoat16eo0

Steuerung
Pos. aktivieren
Ahlauf Systermgesteu .. Bl

Kommimenge Obernehm. 1 @
Einlagermenge Obern.
Einlager-TA Yerark.




Anlegen Transportaufirag zur LF: Ubersicht LF

Generieren TA-Pos. % Lagerypsuchreihent.

Lagernummer a1e Lieferprioritat o
Lieferung 200116080 Kommissionierdatum 29.12 2004
Wersandstelle 1088 Ladedatum 30.12.26004

Aktiver Arbeitsvorrat k Inaktive Positionen k Bearbeitete Positionen

Fositionen
Lieferung Fositi... |Material Bezeichnung Lot (Werk|Charge Kommissioniermenge |¥... |2..|T..[Ver...|L..|Kon
BOO11600 10 M-1014-01 Fumpe Esswein Alexander Qoo 1o 28T =) (e}

@ Transportauftrag 0000001553 wurde angeleat

Warenausgang
LCIzIE DE e

& Bl @ SHE DL HE @m
Warenausgang zu buchende Ausiieferungen
S B Positionssicht | & [Z Warenausgang buchen «gﬂ 4 4 » Hl@ |E| = ?| ?|E %| @ﬁﬁ| |ﬂ‘@

Lieferung |Warenausg |Route [Warenempf.|Mame des Warenempfangers Auftr.geh.|Mame des Aluftraggebers

ViBEB11600 [31.12 2004 D-1014-61 [Miller 1014 D-1014-61 [Miller 1014

=2 Warenausgangsbeleq — Transportbeleq - Warenausgangsbuchung

c. Zeigen Sie sich abschliessend nochmals den Kundenauftragsbestand in der
Bestandsubersicht zum Material M-NNNN-01 im Werk 1000 an. Wieviel Stlick
befinden sich im Kundenauftragsbestand?

Bestandsiibersicht: Buchungskreis/\Werk/L ager/Charge

Fat P H G

laterial h—1B14—B1 Fumpe Esswein Alexander

laterialart FERT Fertigerzeugnis

lengeneinheit 5T Basismengeneinheit ST

Man/Buk /Wrk/Lag/Charge L Frei wverwendbar| Qualitidtsprifung Resarviert

Gesamt 1.515, 000 0,008 [,000

1000 IDES AG 1.515, 000 g, 008 [,ooe
1000 Werk Hamburg 1.515, 000 0,006 [,000
ge01 Materiallager 1.1085, 000 0,008 [,000

Lieferantenkonsi . G, [ann o, aEan

QPg2 Fertigwarenlager 410, 000 0, Be0 [, 000




6) Bearbeiten Sie den Fakturavorrat und fiihren Sie fir obigen Kundenauftrag eine Einzelfaktura
durch.
Lassen Sie sich die Faktura am Bildschirm anzeigen.

TCode: VF04
(/] 0 @@ SHE DD OO0 BE @0
Fakturavorrat hearbeiten

a v oFAaT SRR = [#% | Einzelfaktura | Sammelfakiura = SammelfakturaiDialog

= |
Einzelfakiura (Umsch+FE&
B[S |FkTyp|vkorg |Fakturadatum|Aufiraggeber | Fiert | ELnd [Vertr Bel. " rrregror f e *F ) el ame d. AG|Ort des AG|Sorikii Zahler|vstl |LEB

el L 1000 |141232004 |D-1014-01 |F2 |DE |280011600 |12 |DD |J |4DT94 Miller 1014 |Hamburg 1000

Faktura Bearbeiten Springen  Umfeld termn  Hilfe

& Bl e S HE aDoa EE @
Rechnung (F2) (F2) aniegen: Ubersicht - Fakturapositionen

Fakturen | (&)

2 echnung (F 23 T | $P00EROOET MNettowert 3.000, 08 EUR
egulierer D-1014-01 Miller 1014 /¥enusstr. 127 DE- 20111 Hamhburg
‘akturadatum 14 12 2004
= : - " =l
=APos Bezeichnung Fakturiers Menge ME |Mettowert Material WerrechnoWer
10 Pumpe Esswein Alexander _25T 3.000,00 M-1014-01 1.766,42 [«]
(¥ Beleg 90033350 gesichert
- Belegfluss im Auftrag:
Belegfiui
&1 Statusihersicht | &y Beleg anzeigen | [1H
Terminauftrag 8515 Mormalposition 10
Geschaftspartner D-1014-01 Miller 1014
Material M-1014-81 Fumpe Esswein Alexander
Beleg Datum Menge/Wert ME/Wahr|Gesamthearbeitungstatus Materialbezeichnung
I. Anfrage 10800067 / 160 3011684 3,008 5T erledigt
. Angebot ZOOEOO8E /10 30,1164 2,008 5T erledigt
Terminauftrag 8515 [/ 10 13.12.04 2. Bpg 5T erledigt
. Lieferung 88011600 / 10 14.12 .64 2,008 5T erledigt
. L¥S-Transportauftrag 1553 / 1 14.12 .64 2,008 5T erledigt
. WL WarenausLieferung 4900030080 / 1 14,12 .04 2,008 5T erledigt
. Rechnung (F2) 90033350 ¢ 10 14.12.04 2,000 5T erledigt
. Buchhaltungsheleg 100004834 14 12 .04 2,008 5T nicht ausgeziffert




Kapitel: Vertrieb

Thema: Retouren und Gutschriftsabwicklung

1) Setzen Sie zunachst in den Dispositionsdaten lhrer Pumpe M-NNNN-01 die Strategiegruppe
auf ,anonyme Lgerfertigung“. Welche Strategiegruppe haben Sie gewahit?

@z| Material M-1014-01 dndern (Fertigerzetignis)
|Q Fusatzdaten ||,5% argEhenen HQ‘: Bilddaten priifen |

- Arheitsvorbereit..

(¢ Disposition 3

Disposition 2 . Disposition 4 . Prognose

Material M-1014-01 Pumpe Esswein Alexander
Werk 1000 Werk Hamhburg

Zusdtliche Selektion der Strategien

Konfiguration
[] eraubt

) lagetenguna
AL | Kosfeiguiig
SV O verpanng mitwortage
VRS [ vorplanungonneMortage
YRS T Kondereinzstirtieine Moniageau.
S ) Wortageisentceautage

orpll)

Gesamtibersicht
[] Alle Strategien

Yerfiigha
“erfigh
Proj.ibe

T s %

| Werksspezifische Kanfiguration

2) Sie verkaufen an Ihren Kunden 10 Pumpen. Erfassen Sie dafir den Kundenauftrag, die
Auslieferung und die Faktura.

a. Erfassen Sie fur die Bestellung lhres Kunden D-NNNN-01einen Terminauftrag

mit der Bestellnummer 9-11##, der in 10 Tagen geliefert werden soll.

Sichern Sie den Auftrag und notieren Sie die Belegnummer.

Text nicht gepfiegt aniegen: Ubersicht
=y |

13,860,600

werkauf ¢ PositionstUbersicht | Positionsdetail  Besteller | Beschaffung  “ersand | Absagegrund
Wunschlieferdat [ 24.12.2004 Auslieferk
[ Kamplettlief, Gesamtaewicht 2.800 KG
Liefersperre B wolumen 7,500 M3
Fakturasperre & Preisdatum 14,12 2004
Fahlungskarte Giltig bis
Zahlungshed e Incoterms CFR Harmhburg
Auftragsarund ]
Wertr.bereich 1008 ¢ 12 / 00 Deutschl. Frankfud, Wiederverkiufer, Spartenibergraife ..
Alle Pasitionen
Paos  [Material Auftragsmenge ME |E |Bezeichhung Kundenmaterialnumrmer Ptyp |GG...
1aM-1014-081 18)5T | [ ] Pumpe Esswein Alexander TN
&) O
O

axt nicht gepfledt 8542 wurde gesichert



b. Erfassen Sie die Auslieferung zum vorherigen Kundenauftrag an. Sichern Sie die
Auslieferung und notieren Sie die Belegnummer.

Liefernung aniegen: Ubersicht
i R Y

Warenausgang buchen

suslieferung Belegdatum 14 .12.2004
farenempfinger D-1814-01 Miller 1014 ivenusstr. 12120111 Hamburg

Fositionsiibersicht Kommissianierung k Laden k Transpart k Statusihersicht k Warenhewegungsdaten

KammiTermin 22122004 0B:0.. GesStatkommiss. & zu kommissionieren
Lagernurnimer 018 Lagerilean) Hamburg  Ges Status Wi & WiM-TA erforderlich

Alle Positionen

| |Pos  |material WerklLOr |Lisfermenge ME |Kommigs, Menge |ME |Charge C. |k BereitDat  |Mat.. |Bewerttrt |Beze
1o M-1014-61 1000Eea1 |18 ST (@ ST L2212, 20040000, Pum
=)

@ Lieferung 80011614 gesichert

c. Kommissionieren Sie die Auslieferung und buchen Sie den Warenausgang.
Als Grundlage fiir die Warenbewegung im Lager und zum Drucken der
Kommissionierliste legen Sie einen Transportauftrag an. Erfassen Sie den
Transportauftrag fur die Auslieferung aus der vorherigen Aufgabe:
Lagernummer 010

Werk 1000

Ablauf Dunkel
Kommimenge (ibernehmen 2 (Kommimenge GUbernehmen und WA buchen)

Notieren Sie die Nummer des Transportauftrags.

G‘\ 20 0 @ SHE oD BRI @

Zu kommissionierende Tagesiast
Loy Fositionssicht | o (1 TAhel [ Tazur Gruppe | 4 4 » M | =5 El & g | B | = =

!Transpartauﬂrag dunkel anlegen (FT)!

2y YStT KommiDatum Gesamtgewicht Eh ¥olumen YEH EearZeit &nz Pos.
Lieferung Warenausg LPrio Route Gesamtgewicht Eh Yolumen YEH GSK WH inz Pos.
ul‘;‘l 1008 22 12 2004 2. 800 K@ 7,50 M3 1,25 1
v 80011614 24 12,2004 2.800 Kb 7,500 M3 A B 1

nortaufirag Kommissionierung: Pa

Fos. akiivieren
Kommimenoge dbernehm. 2

v X




im Belegfluss:
Belegfiufl
& Statusibersicht | & Beleg anzeigen | [IR

Terminauftrag 8542 MNormalposition 10
Geschattspartner D-1014-01 Miller 1014
Material M-1014-1 Fumpe Esswein Alexander
Beleg Datum Menge/Wert ME!Wahr|Gesamthearbeitungstatus Materialbezeichnur
erm1’nau‘ftrag 8542 /10 14.12.04 10,0080 5T erledigt
. Lieferung 80011614 ! 10 14.12.084 10,000 ST in Arbeit
. L¥S-Transportauttrag 1564 / 1 14 . 12.04 10,008 5T erledigt
. WL WarenausLieferung 4900030087 ¢ 1 14.12.04 10,008 5T erledigt

d. Erfassen Sie die Faktura zur Auslieferung aus der vorherigen Aufgabe. Sichern
Sie die Faktura und notieren Sie die Belegnummer.

Fakturavorrat hearbeiten
- w 265 F SN = lﬁ Sammelfaktura | SammelfakturaDialog

= !
Einzelfaklura (Umnsch+F6
5 [FKTyp[vkOrg |Fakturadaturn|Aufiraggeber |FkanELnd|vertr.Bel. S rrregor |( oy +F 8 e Name o AG| 01t des AG| Sorkii Zahler|vStl [LEB Status

e L 1000 (14122004 |D-1014-01 |F2 |DE |B0011614 |12 |DD |J |4D?94 Miller 1014 |Hamburg 1000

1 Sprinc 1 Hilfe
& 00 @@ S0 DDoan BR @m
Rechnung (F2) (F2) aniegen: Ubersicht - Fakturapositionen

Fakturen | (&)

Umfeld

F2Rechnung (F2§ & $200008061 MNettowert 13 860,00 EUR
Regulierer D-1814-01 Miller 1014 JVenusstr. 127 DE - 20111 Hamhburg
Fakturadatum 14.12 2004
ElPos Bezeichnung Fakiurierte Menge ME |Mettowert Material Yerrechnghvert
1 Fumpe Esswein Alexander 10/5T 13,860, 00 M-1014-01 12 500,80 |E|
[~]




3) Nachdem der Kunde die Pumpen erhalten und bezahlt hat, stellt er fest, dalk eine davon
defekt ist. Sie stellen fest, daf3 es sich wohl um einen Transportschaden handelt. Sie einigen
sich mit dem Kunden, daf} er die Pumpe behalten kann und den bezahlten Betrag
gutschreiben bekommt. Sie fiihren eine Gutschriftsabwicklung durch.

a. Legen Sie eine Gutschriftsanforderung mit Bezug auf obigen Terminauftrag fir

eine Pumpe an. Eine Gutschriftsanforderung erfassen Sie mit der gleichen

Transaktion wie einen Kundenauftrag. Wahlen Sie Anlegen mit Bezug auf

Auftrag. Wahlen Sie dann Positionsauswahl und andern die Menge auf 1 Stiick

Ab

Auftragsart: G2

Kundenauftrag anlegen: Einstieg

Anlegen mit Bezug | | |£ Verkauf”ﬁ Positionsihersicht ||‘2 Elesteller|

Jrganisationsdaten

Werkaufsorganisation Deutschl. Frankfurt
Werriebsweg Wiederverkaufer
Sparte Spartendbergreifend

Anfrage Auttrag Kaontrakt Lieferplan

Auftrag 9542
wunschlieferdatum

Suchkriterien

Bestellnummer

Auftraggeber D-1014-01| @
Lieferung

FSP-Element

m Suche ausfilhran




Text nicht gepfiegt anlegen: Ubersicht

dl@alae| @ e

1.386,00

Positionsdbersicht

Fakturadatum 14.12.2004 LeistErstDat
Fakturasperre | B Preisdatum 14.12. 2004
Alle Positionen
Pos w Zielmenge [@Nenowen Absagegrund B&eichnunu
TEM-1014-81 18T 1.386, 00 &l Purmpe Esswein Alexander
=]
&
2]
&
=]
=]
&

Fakturasperre: 4 Augen Prinzip = Gutschrift wird erst spater durchgefiihrt
- leeren Eintrag nehmen

b. Geben Sie auf der Registerkarte Verkauf den Auftragsgrund Transportschaden

ein.
= - - |
Text nicht gepfiegt aniegen: Ubersicht

dl@da @& e

1,386, 00

Werkauf
Fakturasperre 08 Gutschrift prafen B Preisdatum 14 12 2004
Auftragsgrund 102 gk den| b4
Vertr bereich 1000 # 12 /B0 Deutschl. Frankfurt, Wiedererkiufer, Spartenibergreife..
Fakturadatum 1412 2004

Leistung=serst.Dat

Alle Positionen
Pos Material Eelmenqe ME |Mettowert Absagegrund Bezeichnung
s - - —
10[M-1014-81 15T 1.386,08 & |Fumpe Esswein Alexander
El
=]
=]

c. Sichern Sie die Gutschriftsanforderung und notieren Sie die Belegnummer.
ﬁ Text nicht gepflegt BO00O00GS wurde gesichert
|




4) Die Gutschriftsanforderung wird von dem verantwortlichen Kollegen gepriift und genehmigt.
Geben Sie die Gutschriftsanforderung zum Fakturieren frei, indem Sie die Fakturasperre
entfernen. Andern Sie die Gutschriftsanforderung und entfernen Sie die Fakturasperre auf der
Registerkarte Verkauf oder Positionsiibersicht, indem Sie aus der F4-Wertehilfe den Eintrag
Blank selektieren.

- schon so angelegt!!!!

4. Nachdem die Gutschriftsanforderung freigegeben ist, kann sie fakturiert und die Gutschrift
erstellt werden.

a. Legen Sie die Gutschrift zur Gutschriftsanforderung an. Zum Anlegen von

Gutschrlften verwenden S|e die Ie|che Transaktlon wie zum Anlegen von Fakturen.

] 2 dIl@@&lQ[ﬂ[ﬁ|$}@ﬁ@llE|@.
Gutschrift (G2) aniegen: Ubersicht - Fakturapositionen
Fakturen (&)

ig_g_q_tgg_r][i_ﬂ:f T fo0eppennd Mettowert 1.386,00 EUR
‘egulierer D-1A74-81 Miller 1014 fvWenusstr 12/ DE - 20111 Hamburg
akturadatum 14.12.2004
QPDS Bezeichnung Fakturierte Menge ME |Mettoweart aterial Werrachngeart \E‘
18 Furnpe Esswein Alexander 15T 1.386,00 M-1014-21 1.250,00 [«]
b. Sichern Sie die Gutschrift und notieren Sie die Belegnummer.
I Beleg 90033373 gesichert
Belegdfluss im Auftrag:
Belegfiul
=1 Statusihersicht ¢ Beleg anzeigen  [If
erminauttrag 8542 Mormalposition 108
eschaftspartner D-1014-01 Hiller 1014
aterial M-1814-081 Fumpe Esswein Alexander
Beleg Datum MengefWert ME/WAhr|Gesamthearheitungstatus Materialhezeichnur
ﬂerm1nauftrag 8642 /10 14 .12 04 10,000 5T erledigt
. Lieferung 20011614 / 1@ 14.12.04 10,080 5T erledigt
. LWS-Transportauftrag 15664 /7 1 14 .12 04 10,000 5T erledigt
. WL WarenausLieferung 4900030097 ¢ 1 14 .12 .04 10,000 5T erledigt
. Rechnung (F2) 90033352 / 10 14.12.04 10,080 5T erledigt
.. Buchhaltungsbeleg 100004842 14 .12 .04 10,000 5T nicht ausgeziffert
. GButschriftsanford. GAOODOGS [ 10 14.12.04 1,008 5T erledigt
. Butschrift 90033373 /1 10 14.12.04 1,008 5T erledigt
. Buchhaltungsheley 100004857 14 .12 .04 1,008 5T nicht ausgeziffert




5. Zu einem spateren Zeitpunkt reklamiert der Kunde erneut, daf} eine weitere Pumpe defekt ist.
Dieses Mal mdchten Sie die defekte Pumpe allerdings zuriick haben, um den Schaden zu
untersuchen. Sie einigen sich mit dem Kunden, daf} er die Pumpe zuriickschickt und Sie ihm
den bezahlten Betrag gutschreiben. Sie filhren eine Retourenabwicklung durch.

a. Legen Sie eine Retoure mit Bezug auf obigen Terminauftrag fir eine Pumpe an. Eine
Retoure erfassen Sie mit der gleichen Transaktion wie einen Kundenauftrag. Wahlen

Sie Anlegen mit Bezug auf Auftrag. Wahlen Sie dann Positionsauswahl und andern

die Menge auf 1 Stiick ab.

Auftragsart: RE
Kundenaufirag aniegen: Einstieg

| Anlegen mit Bezug | | g Verkauf|g Positionsﬂbersicht|g Besteller

Organisationsdaten
Werkaufsorganisation 1800
Wertiehswed 12
Sparte og

Anfrage . Kaontrakt  Lieferplan

Auttrag
Wunschlieferdatum

Suchkriterien
Bestellnummer
Auftraggeher
Lieferung
PSP-Element

m Suche ausfilhren

b. Geben Sie auf der Registerkarte Verkauf den Auftragsgrund Retoure ein.
Retoure aniegen: Ubersicht

4 @aaL| e

[ ] 13.860, 00
D-1014-81

_D-1B14-El1

Verkauf | Positionsibersicht | Positionsdetail . Besteller | Beschaffung | Versand | Absagegrund

Wunschlieferdat 0D 2012 2004

[ Kamplettlief. Gesamtgewicht 2,800 K&
Liefersperre & Yolumen 7,500 M3
Fakturasperre 08 Gutschrift prafen B Preisdatum 14 12,2004

Zahlungshed geE1 Incoterms CFR Hamhury
Auftragsgrund 310 Retoure] ]

Werr hereich 1008 ¢ 12 ¢ 80 Deutschl. Frankfur, Wiedererkaufer, Spantenibergreife .

Alle Pogitionen

r Fos haterial Auftragsmenge ME
10M-1014-@1 15T

Bezeichnung kKundenmaterialnummer

Fumpe Esswein Alexander

ojojof™




c. Sichern Sie die Retoure und notieren Sie die Belegnummer.
0 Fetoure GO0000345 wurde gesichert

6. Die defekte Pumpe ist eingetroffen. Bearbeiten sie die Anlieferung und den Wareneingang.
a. Buchen Sie den Wareneingang und notieren Sie die Belegnummer fir die
Retourenanlieferung. Den Wareneingang buchen Sie in der Transaktion Lieferung

anlegen. Wahlen Sie Wareneingang buchen.

VLOIN
Auslieferung mit Auftragsbezug aniegen

|D Mit Auftragsbhezug ||D Chne Auftragshezug | | | @@ | | Warenausgang bhuchen

Auftragsdaten
Selektion=datum 20.12. 2004
Auftran GROADRES
Ab Position
Bis Position

Lieferartvorgahe
Lieferart

Retourenaniieferung anlegen: Ubersicht

7@ 0|6 2 @ & | |%/B &) W | [wareneingang buchen |
mWareneingang buchen (Umsch+F8)

FPasitionsibersicht ¢

Flan-YWarenauso. 20.12.2004 000, Gesamtgewicht 280 KG
Ist-WWarenausg. Anzahl Packst.

Alle Positionen

Fos Material ILiefermenge ME IBezeichnung C.|Ptyp Charge IElewertAn Offen
na M-1014-01 1 5T [Pumpe Esswein Alexander REN 1
=)

|° Retourenanlieferung 84000028 gesichert

b. Priifen Sie die Bestandsibersicht zur Pumpe M-NNNN-01 im Werk 1000, um sicher
zu stellen, daf} sich das eine Stiick in einem separaten Bestand fiir Retouren
befindet.



c. Die Retoure wird von dem verantwortlichen Kollegen gepruft und genehmigt.
Geben Sie die Retoure zum Fakturieren frei, indem Sie die Fakturasperre entfernen.
Andern Sie die Retoure und entfernen Sie die Fakturasperre auf der Registerkarte
Verkauf oder Positionstibersicht, indem Sie aus der F4-Wertehilfe den Eintrag Blank
selektieren.

7. Nachdem die Retoure freigegeben ist, kann sie fakturiert und die Retourengutschrift erstellt
werden. Legen Sie die Retourengutschrift zur Retoure an. Zum Anlegen von Gutschriften
verwenden Sie die gleiche Transaktion wie zum Anlegen von Fakturen. Sichern Sie die
Retourengutschrift und notieren Sie die Belegnummer.

VF01

Fakiura aniegen

g Bearb.Fakturavorrat |@ Ubersicht Fakt. | Faositionsauswahl |

“Yorgahedaten
Fakturaar & LeistErstDat
Fakturadatum Preisdatum

Zuverarbeitende Belege
Beleg Pos.  |Wertriehsheleghip Bearbeitungsstatus Fa..
ancfefilelaksla =]

[« ][> | ] [ « ][ »]

(Il [ [« [ ]

Retourenguischrift (RE) aniegen: Ubersicht - Fakiurapositionen

EE Retourengutschriff @ | $000008001 1.386,08 EUR
D-1014-81
20.12.2004 <
Fos Bezeichnung Fakturierte Menge ME |Mettowert Material errechngbvert
e Fumpe Esswein Alexander _15T 1.386,00 M-1014-01 1.250,00

(D]

Eﬁ Beleg 90033399 gesichert



